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Day Start End Room Session Title Audience Full Description
Tuesday 11:00 AM 12:00 PM Hearthside LX Roadmap LX Join this session to hear LX product management discuss LX's development roadmap, and overall product investment 

strategy. You'll learn about updates to the product core coming soon as well, technology, and user experience 
improvements.

Tuesday 11:00 AM 12:00 PM Oakton Ballroom XA Roadmap XA With Release 10 widely adopted by XA customers, all eyes are turning towards Release 11 and beyond. That includes 
major upgrades to the underlying tech stack, foundational improvements to XA functionality, and opening doors to 
rapid future enhancement.  This session will provide a view into releases after 11.0 for the first time.

Tuesday 11:00 AM 12:00 PM Woodland B System21 Roadmap System21 Join this session to hear System21 product management discuss the current  development roadmap, and overall 
product investment strategy. You'll learn about updates to the product core as well as integrations, technology, and 
user experience improvements.

Tuesday 1:15 PM 2:00 PM Fieldstone East   XA Release 11 ‐ Upgrade 
Considerations

XA Upgrading to Release 11 will involve some significant transitions, including the end of green screen.   This session will go 
through upgrade considerations to assist with future planning.

Tuesday 1:15 PM 2:00 PM Fieldstone West Purchase Order Approval 
Process

XA Full demo on use and configuration, using Infor OS, SiW, ION, Systemlink, Workflows and your ERP.   The Power of the 
Tech Stack

Tuesday 1:15 PM 2:00 PM Hearthside LX Community Gathering LX Meeting of the members, introduction to the tracks,  Q&A and any other business
Tuesday 1:15 PM 2:00 PM Lapham 1 Make the case not to change 

your ERP
XA  “The grass is greener on the other side.”  That is a true saying that applies to companies who want to change ERP 

systems. Some people think if the company “just” changes to a new ERP system, all their problems will be solved. Many 
XA I/T Directors have heard this before. But, will the grass really be greener?  What are the benefits? How much money 
will the company save?  Will the company really gain anything?  Not only is changing systems very expensive in terms 
of software and services, but there are huge costs because of disruptions to the business.  What might be your options? 
How do you position your company to stay with the iSeries and your “legacy” ERP system, which is a great system?  
And why should you stay on it?  Come to this session to learn how you could save your company millions of dollars and 
also promote “upgrading” your current system.

Tuesday 1:15 PM 2:00 PM Lapham 2 NetLink 101 XA  With XA R10, Net‐Link was greatly enhanced to allow most of the functionality that exists in PowerLink has now be 
brought into Net‐Link.  This ‘Net‐Link 101’ session will introduce the Net‐Link features of:

 •  Net‐Link Overview/Applica on Cards
 •  Net‐Link naviga on  ps 
 •  Net‐Link bu ons
 •  Header bar with Filter Row
 •  Lists

        o  Views (with freezing a column & Presenta on Schemes)
        o  Subsets
        o  Sorts

 •  Se ng Favorites
 •  Shortcut Keys (Control + x)

Tuesday 1:15 PM 2:00 PM Lapham 3 Paper-Less - Pick to Ship - 
Electronic Picking and more 
for XA Order Fulfillment

XA The COM module in Infor XA includes the traditional green screen Pick, Pack and Ship module.  Many XA customers find 
the need to enhance these functions substantially,  to address their unique need for order fulfillment.  ISE has developed a 
suite of functionality,  deeply aligned with COM,  to electronically streamline the picking and shipping process.  Dave will 
show key functionality within the Pick-to-Ship tool,  aligned to dramatically optimizing your order fulfillment processes.



Revision Date:  09/09/2023
Revision Time: 10:00 PM CST

Day Start End Room Session Title Audience Full Description
Tuesday 1:15 PM 2:00 PM Lapham 4 Infor Quality Management – 

Full Quality Management 
Suite for Infor XA

XA Infor Quality Management (IQM) is a proven Infor solution, now being brought forward into the XA space.  IQM is a 
comprehensive Quality Management application that offers a complete quality assurance solution for manufacturing. 
 IQM helps to facilitate the execution of daily quality processes.  This session will focus on inspection, nonconformance, 
and corrective actions along with a general introduction to all IQM modules.

Tuesday 1:15 PM 2:00 PM Oakton Ballroom IBM i Modernization with 
IDF case studies

All Michael will present an actual customer case to give an insight into real world modernization using IDF

Tuesday 1:15 PM 2:00 PM Woodland A Upgrade, Modernize, Now 
What?  

All How to leverage Infor and Partner solutions to enhance your core ERP.

Tuesday 1:15 PM 2:00 PM Woodland B Extending the value of your 
ERP with Infor Cloud Supply 
Chain Planning 

All This session will be a detailed look at Infor Demand & Inventory Planning and Infor Optimized Supply Planning that 
extends the planning capabilites of iSeries ERPs. We’ll take a detailed look at statistical forecasting, ABC analysis, and 
service Level strategies with associated inventory investments. We'll also review the capabilities of Infor Optimized 
Supply Planning that peforms Master Production Scheduling, Distribution Requirements Planning, Capacity Planning 
and Material Requirements Planning in a single run.

Tuesday 1:15 PM 2:00 PM Woodland C Top IBM i Security 
Challenges Facing 
Organizations Today 

All Organizations face many challenges in today’s environment. During this session Carol Woodbury and Alan Hamm will 
provide a high level discussion of those challenges, why they exist and what to do about them. They will then discuss 
the key areas of IBM i security that you want to pay close attention to, to ensure your organization is not left 
vulnerable.

Tuesday 1:15 PM 2:00 PM Woodland D Updates are nasty! Here's 
how to make them nice.

All No one looks forward to updating. We take a look at the potential impact of updates and how testing end‐to‐end 
across your tech landscape can make upgrading easier, while ensuring business continuity. Come and find out how easy 
it is to make sure everything works as expected after every update, learn best practices and hear successful customer 
stories.

Tuesday 2:15 PM 3:00 PM Fieldstone East   Life after XA Release 11.0 – 
Rapid enhancements and 
your input

XA After Release 11.0, Infor is free to enhance XA rapidly.  To begin detailed planning, XA Product Management is looking 
for your input on priorities.

Tuesday 2:15 PM 3:00 PM Fieldstone West Choosing the Correct 
Planning & Scheduling 
Approach for Your 
Operations

All In today’s manufacturing environment, there are a number of planning and scheduling approaches to choose from. 
Some are based on Lean Principles, others on The Theory of Constraints as well as other options. Some are manual and 
some are also supported by very specific applications. Depending on the nature of your manufacturing products and 
processes, certain solutions will give you better long‐term results. This interactive workshop is focused on presenting 
an overview of the different options available and their applicability in your manufacturing world.

Tuesday 2:15 PM 3:00 PM Hearthside Modernizing on LX, why are 
you still running green 
screen?

LX LX 8.3.5 and 8.4.X now provide a web based user experience that is more modern and intuitive than ever. See how the 
LX user interface has evolved and how it now provides capabilities far beyond what is available in green screen. 

Tuesday 2:15 PM 3:00 PM Lapham 1 Interform ‐ New Output 
Strategies using IDF

All  Infor is changing output strategy and the future is XML. Join and learn what that mean to customers and how to 
address the new future. During the session we will present how InterForm & Infor from a brand new output concept 
delivers a holistic solution connecting ERP, IDM and output management in one state‐of‐the art solution. Lots of 
examples, customer stories and a view in to what is coming up next. The session is customers using XA, LX, IDF and 
Output management fans. 
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Tuesday 2:15 PM 3:00 PM Lapham 2 NetLink 102 XA  The ‘Net‐Link 102’ session is a continuation of the Net‐Link 101 session.  The topics that will be covered in this session 

are:
 •  Cards & Card files

        o  A ribute
        o  List
        o  Compound
        o  Overview
        o  Related
        o  Tabbed
        o  Graph

 •  Templates
 •  Split Screens (replaces Workbenches)
 •  Workspace
 •  A achments
 •  Expor ng to Excel
 •  Se ng Preferences

Tuesday 2:15 PM 3:00 PM Lapham 3 Completing, Extending, and 
Standardizing CPQ’s 
Integration with XA Using 
the ISE UIG”

XA Join us as we look at the Nuts and Bolts of the Integration linking Infor EQ and CPQ Configurator with Infor XA.  The 
tremendous strengths and abilities of this integration will be highlighted, as well as the opportunities that exist to 
Complete, Extend, and Standardize this Integration using ISE’s Unique Item Generation (‘UIG’) tool.  The UIG’s Flexible 
Customization Options and Detailed Logging Features will also be covered.

Tuesday 2:15 PM 3:00 PM Lapham 4 Infor Analytics Future State: 
The combined strength of 
Birst and Infor OS

All Birst is Infor’s modern analytics platform enabling data‐driven decision‐making and better outcomes. Birst can be 
strategically implemented stand‐alone.  It can also be implemented with the goal leveraging continually enhanced Infor 
OS capabilities including Infor OS Portal, Data Fabric, Infor Document Management, and more.  Join us to explore the 
capabilities of Birst, the combined power of Infor OS and Birst, and how your company can benefit from the actionable 
insights that this provides.

Tuesday 2:15 PM 3:00 PM Oakton Ballroom IDF Architecture – rolling out 
the leading edge 5th 
generation (Business 
Perspective)

All For newer users of the IDF Architecture for XA, LX and system 21 ‐ Phil Joseph will introduce the new version of the 
architecture that is coming for all three ERP products

Tuesday 2:15 PM 3:00 PM Woodland A EGLi ‐ It Is Time to 
Modernize Your LX General 
Ledger

All Enterprise General Ledger for System i, or EGLi, is an event‐driven general ledger application designed to centralize and 
manage general ledger information within an organization.  It is the next step in the evolution of General Ledger 
processing in the LX solution.  Based on the Infor Development Framework, EGLi supports a well‐rounded user 
experience for today and tomorrow.

Topics:
EGLi is easy to understand because it is a redesign of CEA within IDF. 
Conversion from CEA to EGLi is proven and expedient.
Smooth Learning Flow for Current CEA Users

Tuesday 2:15 PM 3:00 PM Woodland B System21, IDF and Uploadia System21 UPLOADIA a tool to create and modify any System21 data via simple spreadsheets. Working examples for the 
presentation include item masters, item stockroom, item kits and customer pricing. The walkthrough will include 
examples of how IDF Integrator and System Link are an essential tool for all System21 customers.
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Tuesday 2:15 PM 3:00 PM Woodland C The Basics of IBM i Security 

– with a Modern Twist
All Whether you are new to IBM i security, need a refresher or are unfamiliar with the new ways to access the system, this 

session is for you! During this session Carol Woodbury will discuss the basic tenants of IBM i security (security‐relevant 
system values, user profile management, and object permissions) using the modern interfaces of (new) Navigator for i, 
Access Client Solutions (ACS) and Run SQL Scripts. These interfaces make IBM i Security much more approachable and 
manageable. Questions and discussions about IBM i Security are welcome!

Tuesday 2:15 PM 3:00 PM Woodland D HxGN EAM, Building a 
Comprehensive 
Maintenance Program

All Every organization benefits from maintaining production, facility and fleet assets. Through HxGN EAM by Hexagon ALI, 
your company can realize a boost to the bottom line through effective Enterprise Asset Management. Learn more 
about how HxGN EAM will help you build an effective maintenance and asset management program to keep your 
equipment running longer and more efficiently.

Tuesday 3:15 PM 4:00 PM Fieldstone East   10 things you didn't know 
about integrator

All 10 things you didn't know about integrator, System‐Assigned Keys, Maintenance History, User Exits, tips for getting the 
most out of EI and avoid rookie mistakes.

Tuesday 3:15 PM 4:00 PM Fieldstone West Extending the value of your 
ERP with Infor WMS 
(Warehouse automation and 
driving efficiencies)

XA Infor's Warehouse Management System (WMS) is a Gartner Magic Quadrant leader. This session will detail the unique 
capabilities within Infor's WMS that support the automation of Finished Goods and Raw Materials movement within 
both a distribution center and manufacturing warehouse. Topics we will cover include streamlined receiving against 
purchase orders and ASN's, stocking strategies within the warehouse, and Trailer/Flatbed load optimization. 

Tuesday 3:15 PM 4:00 PM Hearthside Webtop 4.8, how you can 
improve your user 
experience

LX Learn how to personalize traditional LX screens through Webtop 4.8. This release provides the ability to display data in 
a more modern grid format. This grid capability allows for re‐ordering of columns, scrolling capability to show more 
data, and much more.  

Tuesday 3:15 PM 4:00 PM Lapham 1 Round Table ‐ Power User's XA What is a power user?  What do they do? Onboarding new users
Tuesday 3:15 PM 4:00 PM Lapham 2 Net‐Link: What to expect XA What can you expect if you move from Power‐Link to Net‐Link? Mostly it’s the same, but some changes were made to 

fit browser technology. Some were made to conform to modern UI standards and others were made to streamline the 
workflow. Besides all that, there are new features in Net‐Link that aren’t in Power‐Link. All of this will all be explained in 
this session.

Tuesday 3:15 PM 4:00 PM Lapham 3 The Penco Products Success 
Story –  Modernized ERP 
with XA10

XA Penco Products recently migrated from SAP to XA R10 Net‐Link with SiWA, Infor Home Pages, Enterprise Financials, VPi, 
Material Logistics, CPQ, Infor Document Management and Interform.  No green screens anywhere!  They also added 
some cool, creative enhancements that didn’t come out‐of‐the‐box to help their users become more productive.  Join 
us to hear how Penco accomplished so much so quickly, along with Penco’s future plans to continue leveraging all that 
XA R10, Interform, CPQ Cloud and the Infor OS Cloud Technology Stack have to offer.

Tuesday 3:15 PM 4:00 PM Lapham 4 Birst Analytics:  Unlock the 
Power of Your Data

All Birst is Infor’s modern analytics platform enabling data‐driven decision‐making and better outcomes. Every day, 
companies gather ever increasing amounts of data but find it challenging and time‐consuming to present this data in 
timely strategic reporting.  Join this session to understand how other Infor customers are leveraging Birst and how 
quickly Birst can be implemented for your organization.  The session will focus on strategic Birst customer reporting 
examples.  These examples will be highlighted through interactive display of Birst capabilities.

Tuesday 3:15 PM 4:00 PM Oakton Ballroom Infor Development 
Framework with Infor OS

All This session will cover, at a high level, the capabilities of Infor Platform Technologoes and what is included in this 
solution set. We will discuss a few case studies of how our customers have leveraged this platform to modernize their 
deployments, driven efficiencies, and recognized  productivity gains. 
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Tuesday 3:15 PM 4:00 PM Woodland A EGLi  In Action LX Enterprise General Ledger for System i, or EGLi provides a powerful user friendly experience based on the Infor 

Development Framework (IDF).  In this session we will demonstrate the distinct ways financial transactions can be 
posted to the LX General Ledger with EGLi.  Also included is an introduction to the IDF reporting capabilities and 
opportunities.

Topics:
Posting manual journal using the EGLi Journal Upload Add‐in in Excel.
Posting from LX Subsystems
External Transactions

Tuesday 3:15 PM 4:00 PM Woodland B What’s New in F9 Version 6 All  
Tuesday 3:15 PM 4:00 PM Woodland C Best Practices for the IBM i 

Security Administrator
All During this session Carol Woodbury and Alan Hamm will discuss the tasks and practices an IBM i Security or System 

Administrator needs to perform on a regular basis to ensure the system is secure. They will discuss why each practice is 
important as well as the risk of not performing the task. But … this session is not just theory! They will also provide the 
exact commands or Run SQL Scripts that you can use to implement these practices in your own environment.

Tuesday 3:15 PM 4:00 PM Woodland D The power of System‐Link, 
Excel and XA: interactive & 
automated data uploads

XA MJR will show up the possibilities with SystemLink and Infor XA to speed up your data handling with the automated 
Excel upload.  We will go through the process together and show the benefits

Tuesday 4:15 PM 5:15 PM Hearthside LX User Management with 
Infor OS

LX How to perform initial load of LX users into Infor OS and then manage them.

Tuesday 4:15 PM 5:15 PM Oakton Ballroom XA Product Strategy 
Update—An Even Brighter 
Future for XA in the Oakton 
Ballroom

XA  In the past 12‐18 months, Infor has made many important and strategic investments in XA.  From the creation of 
Compass; to onboarding significant new resources; to greatly enhancing Net‐Link; to starting a “re‐write” of XA’s 
system infrastructure; to utilizing contemporary integration standards; to taking advantage of multi‐processor 
capabilities of the iSeries; to keeping XA up‐to‐date with new technologies; and other actions.  Many of these 
developments are happening “behind the scenes,” yet they are perhaps the most important updates for XA in a 
decade—and they have positive impacts on XA and XA’s future.  Moreover, these developments are being done non‐
disruptively while also protecting customers’ investments. 

Phil Joseph, former XA Product Manager and current IDF Product Manager, will share how IDF is undergoing a re‐write 
that will update and modernize XA.  Jay Allison, Vice President of Compass Americas, will share how Infor actions came 
together as “strategic fit” for XA’s future and will highlight several items that confirm Infor’s commitment to XA.
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Tuesday 4:15 PM 5:15 PM Woodland A Add more detail to your GL 

by Building Business Specific 
Macros

LX Macros in EGLi offer several significant advantages and benefits to your organization.  There are a wide-ranging 
predefined macros, that can be augmented with user defined, or configurable macros.  We will discuss the breadth of 
predefined macros along the opportunities available when building business specific configurable macros. 

Like predefined macros, you can use configurable macros to define the following parts of a model:
 Account segment
 Amount that posts to an account balance
 Reference field
 Analysis field

Configurable Macro Examples:
 Calculations
 Substrings
 Concatenated Macros

Tuesday 4:15 PM 5:15 PM Woodland B System21 Global Services 
Update

System21 Find out what’s new in the System21 Services world.  The Team ‐ People are our greatest asset so learn about the skills 
you now have access to due to the formation of the new Global team.  The Customers – discover what is happening in 
the customer base around the world.  What are other System21 customers working with Infor Services on?  The 
Upgrade Process ‐  let’s talk you through the upgrade process to remove any unknowns and crystalise the process.  

Tuesday 4:15 PM 5:15 PM Woodland C IBM i Strategy ‐ Roadmap 
and Innovation

All  

Tuesday 4:15 PM 5:15 PM Woodland D IBM Technology ‐ "As a 
Service" and moved to the 
Cloud,  is it right for you?

All  Every company is proceeding with a path for cloud‐based and outsourced strategies for their systems.  But what about 
your IBM server?  We'll discuss your options.  Do you stay on premise for Production,  move DR and Backups to the 
Cloud?  What about your resources to support your systems?  Is it feasible to outsource?  What are key considerations? 
We'll discuss all this and more.

Wednesday 7:30 AM 8:00 AM Woodland A Credit Card Processing in 
Infor XA

XA Using “green screen”, CSM or COM_Net2, credit card processing in XA can be  secure, easy and fully integrated. Join us 
to learn how XA_Card_Connect ‐AN can streamline your processes and help your PCI compliance.

Wednesday 7:30 AM 8:00 AM Woodland B Tech Talk – Your EDI 
Questions Answered 

All Ask the expert! Our Chief Technology Officer and EDI guru, Phil Harley will be on hand to share his expertise and 
answer your technical questions related to EDI in an informal forum. 

Wednesday 7:30 AM 8:00 AM Woodland C Interform ‐ New Output 
Strategies using IDF

All  Infor is changing output strategy and the future is XML. Join and learn what that mean to customers and how to 
address the new future. During the session we will present how InterForm & Infor from a brand new output concept 
delivers a holistic solution connecting ERP, IDM and output management in one state‐of‐the art solution. Lots of 
examples, customer stories and a view in to what is coming up next. The session is customers using XA, LX, IDF and 
Output management fans. 

Wednesday 7:30 AM 8:00 AM Woodland D See the power of Outlook 
email and calendar 
integration with Infor CRM 
SLX

All Interested in seeing a CRM solution that can work inside Outlook and integrate with your email and calendar? If so, 
then join us for how Infor CRM SLX, through Xbar, can improve your organization's ability to communicate by utilizing 
the main tool you already have – email! Presented by Infor's only Gold CRM Partner, this session will show you how 
Xbar works and what it can do between Infor CRM SLX, email and calendar integrations through a plug‐in already 
included with the solution at no extra cost.
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Day Start End Room Session Title Audience Full Description
Wednesday 8:15 AM 9:30 AM Fieldstone East & West Planning/Scheduling Part 1 XA XA has multiple planning systems and one to fit your needs! So why is planning so difficult? These extended sessions 

will go into some detail that is imperative to understand about planning. What are the prerequisites? What is an Order 
Policy Code? Why is order‐point in materials management rather than MRP? How do we implement planning and be 
successful? This full day session gives us the time to review the systems and discuss real options. We will go into 
enough detail that you can take this home and make a difference in your company’s planning activities.

Wednesday 8:15 AM 9:30 AM Hearthside Finance Part 1 ‐ General 
Finance

XA What are the differences between AM, IFM, Efin.  Explore day to day processing for accounts payable, accounts 
receivable and general accounting.

Wednesday 8:15 AM 9:00 AM Lapham 1 Key Considerations around 
High Availability and Disaster 
Recovery Strategies for your 
IBM footprint.  

All The need for secure and reliable HA and DR strategies has never been greater.  But where do you start?  What does the 
business need?  What does the IT team need?  On Premise or in the Cloud. Self‐managed or outsourced?  What 
outcomes are truly attainable, and how do you set expectations with company leadership?   We'll discuss key topics 
surrounding HA and DR strategies, and how to get started.

Wednesday 8:15 AM 9:30 AM Lapham 2 Procurement Part 1 XA This session will explore the advanced topics involving XA procurement. Major topics will include receiving, QC, 
interplant (Material Logistics) multi‐sourcing, outside operations, and PO close‐out & purge. 

Additional topics will include:
 ‐Vendor Managed Inventory
 ‐Blanket vs Discrete PO’s
 ‐FIFO and shelf‐life
 ‐Vendor Returns
 ‐ASN’s
 ‐MRO items
 ‐Auto Release
 ‐Warning and error messages
 ‐Status Codes
 ‐Make/buy items
 ‐Order point vs MRP

Wednesday 8:15 AM 9:30 AM Lapham 3 Inventory Part 1 XA Inventory: the foundation of everything in XA (or any ERP). We are all unique with our products, but most of our 
processes are based in common practices. We’ll spend time talking about different types of inventory, tracking 
inventory, consigning inventory, having serial numbers, negative inventory, syncing inventory with our General Ledgers, 
and lots more. This interactive all‐day session will get into real discussions of what practices are important to you. 
When do we need batch‐lot? Does inspect on receipt mean quality control? Come share your successes and your issues 
in a group discussion session to help improve all of our inventory tracking.
‐ Cycle Counting
‐ How is it controlled?
‐ Multiple locations for an item and how to cycle count?
‐ Best practices

Wednesday 8:15 AM 9:30 AM Lapham 4 EPDM Part 1 XA EPDM Deep dive – Item Process file, effectivity dates, drag and drop maint, simulation sites, alternate processes, 
shared routings, Facility fields that drive capacity or operational due dates, simulation sites, Implementation status, 
offline load from PLM systems  ‐ outside services
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Wednesday 8:15 AM 9:00 AM Oakton Ballroom Fresche Solutions and Infor ‐ 

Modernization Strategies on 
IBM i and Infor IDF

All  

Wednesday 8:15 AM 9:00 AM Woodland A Advanced GL Model 
Development

LX Advanced model development in the context of EGLi involves sophisticated approaches to designing, structuring, and 
utilizing financial configurations for more complex and specialized processing. These techniques enable organizations to 
achieve greater flexibility, accuracy, and efficiency in their financial processes. 

Topics:
Intercompany Postings
Allocations
Posting to multiple Books and Ledgers

Wednesday 8:15 AM 9:00 AM Woodland B System21 AFI System21 AFI is designed to take transactions in an application that result in financial movements. Session will outline the 
benefits and advantages of AFI to create GL journals to post to specific accounts in the GL based on data surrounding 
the movement. Take a transaction from one application, link a transaction to additional data, posts to targeted 
accounts in the GL using rules based on the available data and more.

Wednesday 8:15 AM 9:00 AM Woodland C Top 10: Favorite IDF v10 
features 

LX Hear our Top Ten list of favorite IDF V10 features and tricks

Wednesday 8:15 AM 9:00 AM Woodland D COM_Net2 CX – The 
Customer Portal for XA (and 
possibly LX and 21)

All More than simply a web store, COM_Net2 CX v12 is a complete sell‐side portal for XA. For eCommerce, it provides on‐
line order entry, quoting, order status/tracking, and electronic catalogs for B2B and B2C.  Extending past eCommerce, it 
is also a secure document portal and allows reprinting of invoices and online bill‐pay. With implementation measured 
in days …not months, and fully integrated to XA, COM_Net2 leverages existing XA COM/CSM data and business logic. 
Fully integrated with Infor CPQ and SystemLink, customers or salesreps can place orders, quotes and generate 
proposals for complex configured items and/or stock items.  Join us to hear more about this proven Infor solution and 
more exciting new functionality in v12 like Part Chaser®!

Wednesday 9:15 AM 10:00 AM Lapham 1 Disaster Recovery – Defining 
and Setting Expectations and 
Strategies for your Company

All The ERP application on the IBM i platform is extremely stable.  But your business has changed, and your executives 
have asked for a DR strategy.  Where do you start,  what will it cost,  who will make it work, how many resources are 
required,  on premise or in the cloud?   We’ll cover all these questions and more.

Wednesday 9:15 AM 10:00 AM Oakton Ballroom Fresche Solutions, The Infor 
Partner for the IBMi SaaS 
Cloud

All Fresche Solutions is a certified partner for for Infor,  with long standing relationships with both IBM and Infor.  We 
provide a foundation for the Infor SaaS offerings on the IBM platform,   and many hosted options for customers,  large 
and small.  We'll discuss the full suite of Fresche offerings,  our extensive infrastructure,  and our ability to address the 
needs of even the most complicated environments. 

Wednesday 9:15 AM 10:00 AM Woodland A Cost Roll LX Using the basic cost roll tools: 
Report of items without costs 
Roll costs from component items to the parent       Load standard labor/material/overhead costs 
Cost set maintenance 
Pre‐defined sets withing the 99 cost sets 
Cost bucket maintenance 
Work center maintenance

Wednesday 9:15 AM 10:00 AM Woodland B System21 and Infor OS System21 System21 and Infor OS
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Wednesday 9:15 AM 10:00 AM Woodland C Developing Custom IDF 

Views for Enhanced MRP 
Planning

LX Business Case Using Infor  LX Enterprise Integrator, SQL and Custom Files to:
Improve visibility and access to MRP planning data
Allow customization of planning data in monthly, weekly and daily views
Allow for easier portability of data (e.g., Excel, PDF)
Better visualization of supply vs demand data

Wednesday 9:15 AM 10:00 AM Woodland D Transportation Management All Learn how to lower freight costs and improve the efficiency of you transportation operation from ARTC Logistics (an 
Infor Solution Partner).  This session will demonstrate and describe the benefits of implementing an integrated traffic 
management system with your Infor ERP or Warehouse Management system.  Both planning and execution based 
processes will be highlighted. Topics will include: carrier selection, load planning, freight rating, shipment tracking, 
carrier payment, parcel manifesting, customer invoicing, analysis reporting and carrier documentation.

Wednesday 9:45 AM 11:00 AM Fieldstone East & West Planning/Scheduling Part 2 XA Planning/Scheduling ‐ Continued
Wednesday 9:45 AM 11:00 AM Hearthside Finance Part 2 ‐ Costing XA Explore the different costing methods in XA and how the inputs determine how costs are calculated.
Wednesday 9:45 AM 11:00 AM Lapham 2 Procurement Part 2 XA Procurement Continued ‐ This session will explore the advanced topics involving XA procurement. Major topics will 

include receiving, QC, interplant (Material Logistics) multi‐sourcing, outside operations, and PO close‐out & purge. 

Additional topics will include:
 ‐Vendor Managed Inventory
 ‐Blanket vs Discrete PO’s
 ‐FIFO and shelf‐life
 ‐Vendor Returns
 ‐ASN’s
 ‐MRO items
 ‐Auto Release
 ‐Warning and error messages
 ‐Status Codes
 ‐Make/buy items
 ‐Order point vs MRP

Wednesday 9:45 AM 11:00 AM Lapham 3 Inventory Part 2 XA ‐ Customer Supplied Inventory in XA ‐ Best practices
‐ Consigned Inventory
‐ ML for Material movement between sites or how handle movement between sites that takes time (loaded on truck)
‐ Backflushing (and impact of BOM accuracy)

Wednesday 9:45 AM 11:00 AM Lapham 4 EPDM Part 2 XA EPDM ‐ Continued
Wednesday 10:15 AM 11:00 AM Lapham 1 XA Documentation, 

Education and Training 
Upgrades

XA Infor is re‐investing in documentation and training for XA and IDF.  This session will introduce the new resources 
available and show Infor's plans for further improvements in this criticcal area.

Wednesday 10:15 AM 11:00 AM Oakton Ballroom IBMi Cloud for 
Modernization

All New to the cloud concept?  Strongly considering IBM i cloud but don't know enough about it? Worried about IBM I 
resources or about to purchase new hardware?  Chris Hillock, the IBM i Cloud Leader will define the cloud, what it 
means to you and how to get there, as well as answer your questions.  
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Wednesday 10:15 AM 11:00 AM Woodland A Specialized Reporting with 

IDF
LX Create custom reports Balance/Top 10

Create a sample dash ‐ AR, AP, Examples

Build a top 20 graph example
Wednesday 10:15 AM 11:00 AM Woodland B Integrating XA with Infor OS 

ION and Infor Edge 
applications Using XML 
BODs

XA Join us as we take a tour of XA’s extensive built‐in features that allow data from XA and related custom business 
objects to be published to Infor OS ION to trigger ION Workflows, Monitors, and Alarms.  This data can also be routed 
by ION to other applications, including all the Infor Edge Applications that integrate with XA.  Learn about techniques to 
enhance both the publishing of outbound XML BODs and the processing of incoming XML BODs, along with how to use 
System‐Link to programmatically invoke the publishing of an outbound XML BOD.

Wednesday 10:15 AM 11:00 AM Woodland C LX Integration Tools LX So many integration tools! How are people using them, and are there clear use cases to recommend one vs the other?

Wednesday 10:15 AM 11:00 AM Woodland D SPS Commerce – Full‐Service 
EDI for Infor 

All Is EDI a core competency for you? Learn why discrete manufacturers choose SPS Commerce Fulfillment, featuring a full‐
service, cloud‐based network approach to EDI specifically for Infor. Boost efficiency and productivity by automating the 
process and partnering with the most broadly adopted EDI platform across the globe.

Wednesday 11:15 AM 12:00 PM Fieldstone East & West EFIN Essentials Toolkit: a 
Guide Product with 3 
important enhancements to 
XA’s Enterprise Financials 
(EFIN)

XA EXTEND & ENHANCE Infor XA'S ENTERPRISE FINANCIALS: Join Guide Technologies for an overview of Guide's EFIN 
Essentials Toolkit for Infor XA.  EFIN Essentials is one solution that contains 3 products to maximize your XA investment 
and enhance XA EFIN capabilities. During this session, attendees will learn why EFIN Essentials is a logical and robust 
addition to XA and how it can improve productivity, accuracy, and efficiency in the financial management of your 
business.  The EFIN Essentials Toolkit is a set of utilities that extend the capabilities of the XA Enterprise Financials 
(EFIN) application with functionality that many customers need but are not available through EFIN (these products can 
also be used by IFM Customers),  including:  Bank File Utility,  Bank Reconciliation and Personal Ledger Aging.

Wednesday 11:15 AM 12:00 PM Hearthside Five Steps to getting 
compliance done right and 
reducing the risk of an audit!

All  Understanding the ins and outs of tax compliance can be tricky for even the savviest businesses. Getting it right is 
critical… and it isn’t easy. Knowing where you need to collect tax, collecting the correct amount, and most importantly, 
properly documenting exempt sales, are all key stages in the compliance process. If done manually, some steps often 
get overlooked or handled incorrectly – which can lead to serious penalties and fees. Join Avalara to learn the five steps 
to getting compliance done right, so you can avoid an audit!

Wednesday 11:15 AM 12:00 PM Lapham 1 Accounts Receivable & 
Cashflow Automation:

All Built on seamless integration between Banks and ERP’s, Cashbook automates complex financial processes for 
companies with high volume transactions. We offer solutions in Cash Application Automation, Collections & Deductions 
Management, Accounts Payable Automation, and Bank Reconciliation Automation. Proven to increase cash flow, 
eliminate manual processes, reduce DSO, and improve cash visibility.

Wednesday 11:15 AM 12:00 PM Lapham 2 Material Logistics and its 
Many Uses

XA Material Logistics (ML) is the Infor Development Framework (IDF) replacement application for InterSite Logistics (ISL) 
and Multi Environment InterSite Logistics (MISL).  Developed to enable the multi‐site or multi‐company enterprise to 
better manage their geographically dispersed business, ML leverages PowerLink and NetLink functionality for ease of 
use.  You now have visibility of orders, transfers, replenishments, and shipments and can account for inventory in 
transit, at outside processing, consignments, and even vendor managed inventory (VMI)! NASCO Healthcare will also 
discuss their implementation of ML for Maquiladora‐zone manufacturing.    
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Wednesday 11:15 AM 12:00 PM Lapham 3 Customer Testimonial for 

Industrial Internet of 
Things/Machine Level 
Integration

XA ‐ Controlled/uncontrolled inventory
‐ Discrete Issuing
‐ Barcode labeling (No‐Your suppliers should not be responsible for your bar codes!)
‐ Serial Numbers
‐ Batch/Lot control.  What is it?  How does it help?

Wednesday 11:15 AM 12:00 PM Lapham 4 Bridging the gap between 
your CAD/PDM/PLM and 
Infor XA with CADLink!

XA Tired of manually entering items and BOMs into Infor XA? Need an accurate sync between your BOMs from design to 
the shop floor? Join us to discover how we can seamlessly integrate your CAD, PDM, and PLM systems with Infor XA 
through CADLink! This session will delve into how CADLink will improve production speed, on‐time shipments, and 
accuracy of Infor XA data while reducing engineering cost, scrapped parts and shop floor confusion. Gain 
transformative insights into how these enhancements elevate your business processes to new levels of synergy and 
productivity.

Wednesday 11:15 AM 12:00 PM Oakton Ballroom Successful Implementation 
and Expansion of EDI for 
Manufacturing Operations

XA Join UniLink and our partners at Guide Technologies as we cover the current state of EDI and an analysis and ROI of 
your options. We will guide you thought the onboarding process, driving adoptions rates with trading partners, and 
customizing mapping to optimize integration. In addition, we will highlight the improvement in data quality, efficiency, 
and other business improvements that you can achieve with managed service EDI. Also, learn about Guide’s E2E 
solution for connecting ION to Infor XA.

Wednesday 11:15 AM 12:00 PM Woodland A How to Answer the AI 
Question

All With all the buzz around AI right now, we think that it’s important that the inPOWER community has the knowledge to 
respond to questions from C Level management about AI. I have personally spent considerable time researching AI and 
how it can fit into our Infor manufacturing community. And I have found out that there are immediate applications and 
benefits that can be realized without great effort or expense. I think there’s an exciting opportunity to educate all of 
the inPOWER attendees on how to get going with AI or, at a minimum, answer the AI question, Attached is a 1 slide 
outline of the content I propose for this presentation.

Wednesday 11:15 AM 12:00 PM Woodland B Discover the transformative 
power of Infor for CRM SLX 
with ERP and BI integration

All Are you looking for a CRM solution that can help you manage your sales, service, and support departments from 
anywhere in the world? If so, then join us for how Infor CRM SLX can improve your organization's ability to streamline 
operations, increase efficiency and drive growth. Presented by Infor's only Gold CRM Partner, this session will showcase 
the latest features and capabilities of Infor CRM SLX and more. From easy‐to‐create workflows to seamless integration 
with Infor ERPs, this award‐winning solution will transform your business today and be agile enough for tomorrow’s 
challenges.   During the session, we will cover the following topics:  Overview of Infor CRM SLX and its capabilities, 
Seamless integration with Infor ERPs,Seamless integration with BI, Creating workflows to automate processes, Bringing 
the CRM inside Outlook, Using the mobile check‐in feature,Activating alerts and notifications.  Whether Infor CRM SLX 
is new to you or looking to enhance your existing knowledge, this session is a valuable opportunity to see how this 
solution can help improve your company's ability to manage sales, service and support departments as all of these core 
areas are included for every user (no tiers to sort through)! Register now and discover how Infor CRM SLX can help 
streamline your operations and drive your business!

Wednesday 11:15 AM 12:00 PM Woodland C Improve Manufacturing 
Operations with Warehouse 
Management

All The objective of a warehouse management system (WMS) is to provide a set of computerized procedures to handle the 
receipt of stock into a production facility, manage the stock within the facility and enable a seamless link to production, 
customer order processing and logistics management in order to pick, transfer and issue materials.  But Warehouse 
Management goes beyond the physical boundaries of the warehouse. Shop floor data collection, inventory planning, 
cost management, should all be incorporated into WMS. Even production management is to a great extent dependent 
on WMS and an efficient WMS gives a cutting edge to any organization.
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Wednesday 11:15 AM 12:00 PM Woodland D Document Automation for 

Infor IBM i ERP
System21 In this session you will learn about Cobwebb's Document Automation solutions for IBM i. The session will primarily 

focus on modernization and management of ‘outbound’ documents. The session will also discuss how 
Cobwebb customers have been able to streamline processes and save time through the implementation of Document 
Capture, OCR and Workflow technologies for ‘inbound’ documents.  

Wednesday 1:15 PM 2:30 PM Fieldstone East & West Planning/Scheduling Part 3 XA
Wednesday 1:15 PM 2:30 PM Hearthside Finance Part 3 ‐ Application 

Integrations/General Ledger 
Interfaces

XA Work through the interfaces from COM, Inventory, PCC and how to tailor them to feed the financial systems.

Wednesday 1:15 PM 2:00 PM Lapham 1 SQL enablement on your 
IBM i.  RunSQL Scripts, Other 
SQL tools

All  

Wednesday 1:15 PM 2:30 PM Lapham 2 Procurement Part 3 XA Procurement Continued - This session will explore the advanced topics involving XA procurement. Major topics will 
include receiving, QC, interplant (Material Logistics) multi-sourcing, outside operations, and PO close-out & purge. 

Additional topics will include:
 -Vendor Managed Inventory
 -Blanket vs Discrete PO’s
 -FIFO and shelf-life
 -Vendor Returns
 -ASN’s
 -MRO items
 -Auto Release
 -Warning and error messages
 -Status Codes
 -Make/buy items
 -Order point vs MRP

Wednesday 1:15 PM 2:30 PM Lapham 3 Inventory Part 3 XA - Allow negative inventory? Yes, no, one time.
- The Top 10 two letter inventory acronyms: What are they and what do they do?
- TIMELY!  MUST BE! Should be MOBILE.
- Inspect on receipt and it's associated transactionss. (PQ, MQ, RI, How to revers a PQ.)
- Transaction corrections (DO NOT USE IA), cycle counting, shelves, reversing transactions (MO - negative IP vs. 
reversing)

Wednesday 1:15 PM 2:30 PM Lapham 4 Security Part 1 XA The IBM i provides a strong foundation for object security that is integral in XA Security. This session will discuss IBM 
security settings and how this enables CAS Security to restrict user access to applications and data by securing 
application tasks. A detailed review of CAS Security features and best practices to manage and audit user authority, and 
a brief discussion of Personal Menus.

Wednesday 1:15 PM 2:00 PM Oakton Ballroom Levelling up your Customer 
Relationship Management: 
what to do when basic 
contact management is no 
longer enough

All While Infor's ERP solutions all offer a base level of capability around managing customer records, companies that seek 
to provide excellent customer service often require a more robust competency for connecting the multiple points of 
interaction with the customer. This session will provide insight into Infor's CRM offering, and demonstrate how you can 
provide a consistent touch point across sales, marketing, customer service and support to enhance your customer's 
experience with your business.

Wednesday 1:15 PM 2:00 PM Woodland A Using F9 in your LX 
environment

LX Using F9 in your LX environment
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Wednesday 1:15 PM 2:00 PM Woodland B Modernization with 

System21
System21

Wednesday 1:15 PM 2:00 PM Woodland C Case Study:  Ming.le(Portal) 
workflows

LX See how a customer used workflows in the Ming.le portal to support the requisition process

Wednesday 1:15 PM 2:00 PM Woodland D Extend the value of your 
workforce with your EDI, 
MES, and WMS strategy 

All In this session, you’re going to hear from leading experts on how businesses can complement their ERP by integrating 
powerful manufacturing software solutions like EDI, Manufacturing Execution Systems (MES), and Warehouse 
Management Software (WMS). Learn how implementing these solutions will streamline processes, reduce manual 
effort, automate countless tasks and actions, and ultimately free up talent to help your company expand your vision 
and growth.

Wednesday 2:15 PM 3:00 PM Lapham 1 Getting Started with Access 
Client Solutions (ACS)

All  ACS is IBMs latest and greatest Java based, platform‐independent, interface to connect to your Power systems. We will 
go over the basics of ACS, the Run SQL tools, and different deployment options to make moving to the software easier 
than ever!

Wednesday 2:15 PM 3:00 PM Oakton Ballroom Surrounding your 
Manufacturing solutions 
(IQM, MES, others?)

All This session will cover Infor's stratey for extending your ERP solution with valuable and rich functional solutions to 
enhance your platform with complimentary manufacturing solutions to enhance your operations. (quality covered 
under XA section, do we need to include here?)

Wednesday 2:15 PM 3:00 PM Woodland A Best Practices ‐ Controls / 
Audit Prep

LX Roundtable

Wednesday 2:15 PM 3:00 PM Woodland B Future‐Proofing RPG 
Applications: Navigating the 
Retiring Developer 
Challenge

All Join us for an insightful seminar that delves into the heart of RPG development's pressing concern: the retiring 
developer challenge. As the industry faces a growing exodus of experienced creators, the need to future‐proof RPG 
applications becomes paramount. In this seminar, we will explore a spectrum of strategic solutions designed to ensure 
the seamless continuation of your system even in the face of developer retirements. From knowledge transfer 
techniques to advanced code conversion tools, we'll dissect approaches that empower development teams to 
transcend this challenge. Don't miss this opportunity to discover how to safeguard the longevity and innovation of your 
RPG applications in an evolving landscape.

Wednesday 2:15 PM 3:00 PM Woodland C Using Alerts in IOS LX Use ION to intercept BODs generated by any system to send messages and notifications to users based on the content

Wednesday 2:15 PM 3:00 PM Woodland D Planning for and executing a 
smooth IBM i migration to 
the Cloud

All IBM i is often the most mission critical system for your enterprise. Moving it to the cloud needs to be done correctly to 
assure that your users succeed at their jobs.  Come and learn how this move can be done with minimal interruption 
along with maximum confidence in a fully operational system. We will identify items to address considerations that 
must be addressed for connectivity to be reliable and complete. As with many things, it's what you don't know that 
hurts! 

Wednesday 2:45 PM 4:00 PM Fieldstone East & West Planning/Scheduling Part 4 XA
Wednesday 2:45 PM 4:00 PM Hearthside Finance Part 4 ‐ Month end 

& Year End Closing
XA Discuss with other XA users the challenges of monthly and yearly closes.  Who does what when?  How are financial 

reports produced?  How can it get better?
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Wednesday 2:45 PM 4:00 PM Lapham 2 Procurement Part 4 XA Procurement Continued ‐ This session will explore the advanced topics involving XA procurement. Major topics will 

include receiving, QC, interplant (Material Logistics) multi‐sourcing, outside operations, and PO close‐out & purge. 

Additional topics will include:
 ‐Vendor Managed Inventory
 ‐Blanket vs Discrete PO’s
 ‐FIFO and shelf‐life
 ‐Vendor Returns
 ‐ASN’s
 ‐MRO items
 ‐Auto Release
 ‐Warning and error messages
 ‐Status Codes
 ‐Make/buy items
 ‐Order point vs MRP

Wednesday 2:45 PM 4:00 PM Lapham 3 Inventory Part 4 XA Inventory ‐ Continued
Wednesday 2:45 PM 4:00 PM Lapham 4 Security Part 2 XA IFM and EFIN security concepts presented with tips to help manage user‐level access using templates. Enterprise 

Integrator provides additional layers of security, and we will discuss field‐level security vs logical transactions to secure 
access to specific data, content vs auto‐content security concepts for restricting access to specific records, and when 
you might use one over the other. Followed by a review of the pros and cons of securing user definitions (cardfiles, 
cards, views and subsets). 

Wednesday 3:15 PM 4:00 PM Lapham 1 Navigating Navigator for i All The newest Navigator for i interface comes loaded with new features and powerful functions that can vastly improve 
your day‐to‐day admin of your Power system. We will be going over the basics of the new interface and look at the 
core modules included in the Navigator interface and how you can use them. 

Wednesday 3:15 PM 4:00 PM Oakton Ballroom Support/Concierge 
(ServiceNow) 

All What is available and how to use.

Wednesday 3:15 PM 4:00 PM Woodland A IDF Security and EGLi LX Using EGLi allows your organization to take advantage of the enhanced security inherent in the Infor Development 
Framework (IDF).  This gives you the ability to design Security at the Application, Field, Card and Content Levels.  IDF 
helps you administer key aspects of security, from SOX, Segregation of Duties, and Data Integrity.  To name a few.

Wednesday 3:15 PM 4:00 PM Woodland B Getting More from doing 
Less.  How can you increase 
Productivity by doing Less?

All Learn ways to improve your productivity by reducing some of the standard shop floor processes.
From Receiving to Finished Goods and everything in between Paper‐Less can help streamline processes, reduce errors, 
create visibility to empower everyone to not only make the right decision but make it quickly and accurately.

Wednesday 3:15 PM 4:00 PM Woodland C Workflow, messaging and 
widgets.

LX See  how the use of BODs generated by LX can be used to drive tasks and actions in Ming.le

Wednesday 3:15 PM 4:00 PM Woodland D Cloud EQ/CPQ and XA – The 
Big Picture and the Benefits

All What is the Infor CPQ Cloud Suite, and what Advantages and Benefits does it bring to XA Customers?  Join us as we 
discuss critical topics related to Infor CPQ, including an overview of the applications in the Infor CPQ Cloud Suite, CPQ’s 
Role throughout the Enterprise, Driving Revenue Growth with CPQ, Expected Return on Investment, Leveraging Visual 
Configuration, Eliminating Manual Efforts, and Integrations with CRM Packages, Engineering CAD Systems, Infor’s 
Rhythm E‐Commerce Solution, and Infor ERP Software such as XA.
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Wednesday 4:15 PM 5:00 PM Fieldstone East & West Tailor XA to fit your 

company's needs
XA Did you know XA is able to be adapted to fit your company’s way of doing business?  This presentation will cover tools 

Enterprise Integrator come with to create your own business objects as well as other standard XA tools such as 
compound cards, presentation schemes, subscriptions, user exits, and System‐Link requests to streamline your business 
processes and see immediate benefits.

Wednesday 4:15 PM 5:00 PM Hearthside EFIN Migration XA  
Wednesday 4:15 PM 5:00 PM Lapham 1 Infor OS Advanced Use Case XA  In this session you will learn how different components such as Portal, IDF, ION Connect, ION workflow, API Gateway 

and Infor Document Management of Infor’s Digital Business  Platform can be used to solve everyday business 
problems. The session will use a specific business requirement.

Wednesday 4:15 PM 5:00 PM Lapham 2 Infor Visual Planner ‐ A 
Customer Success Story

XA How a job shop manufacturer in Northern Michigan went from no routings or XA planning to running MRP & Visual 
Planner.  Share the struggles and successes and what it takes to make it happen.

Wednesday 4:15 PM 5:00 PM Lapham 3 Top Ten Tips for Inventory 
Excellence

XA transaction corrections (DO NOT USE IA), cycle counting, shelves, reversing transactions (MO ‐ negative IP vs. reversing)

Wednesday 4:15 PM 5:00 PM Lapham 4 What to do about 
Disasters? 

XA What to do about Disasters?  We start business meetings with a safety check in, but how often do we think about our 
IT safety and what we would do in the face of an emergency?  There are many threats to our ecosystems, and our IBM 
infrastructure does not exist in a vacuum – how does it relate to the rest of the digital footprint of the company?  
Where do we even start when creating a Disaster Recovery Plan?  This session will introduce key terms and propose a 
methodology for creating, communicating, and testing a Disaster Recovery Plan.

Wednesday 4:15 PM 5:00 PM Oakton Ballroom Infor WMS Roadmap  All Jerry Beaston, Infor WMS Senior Product Manager will present the highlights of the current Infor WMS release plus 
provude a look at what is coming in 2024 and beyond.

Wednesday 4:15 PM 5:00 PM Woodland A Terminal Emulation in SiW ‐  
adding your program to LX 
menus..

LX Call your own programs in Terminal Emulation windows on SiW

Wednesday 4:15 PM 5:00 PM Woodland B The Value of RFID in 
Manufacturing 
Environments

All This session will concentrate on the use of RFID in manufacturing environments.  It will be led by Tom O’Boyle, an 
industry leader with over 20 years of experience in Industrial RFID implementations.  Mr. O’Boyle will dive deep into 
the different types of RFID technologies – including active and passive RFID, the most common use cases to apply RFID 
on the factory floor, and where customers are deriving value from it.

Wednesday 4:15 PM 5:00 PM Woodland C Roundtable discussion - 
Modernization tools 
education needs / offerings

LX

Wednesday 4:15 PM 5:00 PM Woodland D Introduction to IDF All The Infor Development Framework for the IBM i (IDF) is the technology platform spreading across Compass ERPs: first 
XA, then LX and System21 and soon Infinium. End users love the IDF because it breaks the shackles of screen scrapers 
and provides unparalleled personalization of queries. Users can select from any available column in the database, filter 
the data in any way they can imagine, store favorites for handy reuse and create new ones on the fly. This is an 
immensely popular feature but there is more. The technical staff will see how they can use IDF to extend the ERP with 
new functionality. IDF can even be used as a platform for new development or to modernize existing code. If you have 
wondered what the IDF is all about this session is for you. 

Thursday 8:00 AM 8:45 AM Fieldstone East To Be Announced  
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Thursday 8:00 AM 8:45 AM Fieldstone West Using a single platform for 

the physical and financial 
supply chain

All The last few years of unprecedented disruption has placed supply chain operations and their need to digitally transform 
in the spotlight. For many companies, there are aspects of their supply chain that run on manual, disconnected, and 
siloed processes which have always created inefficiencies, visibility gaps, and impacted performance.  The new level of 
disruption, volatility, and uncertainty amplified the situation causing companies to reassess current processes with an 
eye on maximizing the customer experience while running a more cost‐effective supply chain.

Thursday 8:00 AM 8:45 AM Hearthside ION API ‐ Use anybody's 
API's from a common 
platform

LX Import an api into ION, then access it from within an RPG program and an SQL statement

Thursday 8:00 AM 8:45 AM Lakeside Ballroom North XA Architecture – Enhanced 
output capability with IDF 
and Interform

XA Infor is releasing upgraded forms and document output capability.  This will support forms management applications 
like Interform, as well as introduce new native XA capabilities

Thursday 8:00 AM 8:45 AM Lapham 1 Top 10 Housekeeping Tasks XA We are all responsible for our departments, processes, and data. Why would we want IT to change our systems? This 
top‐ten list is the basic cleanup functions of your XA system. Every department has month end, balancing issues, 
cleanup issues. Does this sound like fun? Maybe not, but it is important. See the top‐ten items you may be missing or 
not understanding in your day‐to‐day activities for XA.

Thursday 8:00 AM 8:45 AM Lapham 2 To Be Announced
Thursday 8:00 AM 8:45 AM Lapham 3 To Be Announced
Thursday 8:00 AM 8:45 AM Lapham 4 Workspaces – what are they, 

how to set one up and how 
to apply them to everyday 
business challenges.

XA Workspaces – what are they, how to set one up and how to apply them to everyday business challenges.

Thursday 8:00 AM 8:45 AM Woodland A Leveraging IDF to Enhance 
Financial Reporting

LX The Infor Development Framework is a great tool to provide quick response financial reporting and inquires. 

Standard Reporting:

Enterprise General Ledger
Account Payable 
Accounts Receivable

Custom Reporting Covered in a separate session.
Thursday 8:00 AM 8:45 AM Woodland B MES/MV2 Migration from 

MDCC
XA Join this session to hear Sean Carney, Director of Customer Success, discuss how to migrate from MDCC to MES/MV2, 

and overall upgrade processes.  You'll learn about updates to the product core as well as integrations, recent feature 
enhancements, and user experience.

Thursday 8:00 AM 8:45 AM Woodland C Visual Planner ‐ Beyond 
Traditional MRP

XA The Infor Visual Planner for System i, includes an infinite‐based visual planning application that meets the need for 
visual, graphical, and advanced planning. VPi lets you interactively plan production and purchase orders, simultaneously 
considering both material and resource/labor requirements, to meet forecasted and actual customer requirements. 
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Thursday 8:00 AM 8:45 AM Woodland D CPQ Hands‐on Workshop ‐ 

Part 1 ‐ Entering Quotes and 
Orders in EQ, 2D Parametric 
Automatic Drawing, 
Generating Quote 
Documents, and IDM.  Bring 
your laptops and mobile 
devices to get hands‐on 
experience with Infor CPQ.  
Please register, if 
participating in 1, 2, or all 3 
sessions 
https://www.eventbrite.com
/e/Infor‐cpq‐workshop‐
tickets‐676083613287

All CPQ Hands‐on Workshop ‐ Part 1 ‐ Entering Quotes and Orders in EQ, 2D Parametric Automatic Drawing, Generating 
Quote Documents, and IDM 
Bring your laptops and mobile devices to get hands‐on experience with Infor CPQ.  Please register, if participating in 1, 
2 or all 3 sessions at:  https://www.eventbrite.com/e/infor‐cpq‐workshop‐tickets‐676083613287

Thursday 9:00 AM 10:30 AM Fieldstone West To Be Announced    
Thursday 9:00 AM 10:30 AM Hearthside LX 8.4.2 is coming soon. Find 

out more!
LX Learn about what is coming in LX 8.4.2 and how to plan for your next upgrade wether you are coming from 8.4.1, 8.3, 

or even older versions of BPCS
Thursday 9:00 AM 10:30 AM Lakeside Ballroom North Release 11 Sneak Peek or 

Release 11 Top 10 
Enhancements and More in 
the Lakeside Ballroom North

XA We could extend this session time and show/discuss other things?  Like the rewrite of PMC? What the new inventory 
transactions look like? About the forms vision (XMLish output) Robert has where you could even have an overlay 
associated with a List view and create a report from a list view? (Replace the local print / report function)
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Thursday 9:00 AM 10:30 AM Woodland A Processing JSON with DB2 

and RPG
All IBM has done some great things that allow DB2 to process JSON objects. This session shows you “Tips and Tricks” to 

make your life easier when you start working with JSON data. After a short discussion of the HTTP functions that have 
been added to QSYS2 and how they can be used with the JSON_TABLE Function, Jim shows the attendee how to work 
with the QSYS2.HTTP_GET and JSON_TABLE Functions to consume an API returning a JSON object. If you have tried 
using these functions many have problems writing the correct SQL/JSON path expressions to extract the data and 
represent it in a relational table. Jim will help the attendee understand this process with solid examples.
Learning Objectives

 1.Developers needing clear examples of SQL/JSON path expressions with DB2 
 2.Improve developers understanding of SQL/JSON path expressions with DB2 and JSON 
 3.Improve developers understanding of how to use HTTP func ons in QSYS2 
 4.Improve developers understanding of how to use JSON_TABLE func ons 

Audience ‐ALL
IBM i Developers wanting to get started with or improve their programming skills using SQ/JSON/RPG and API’s 
Why Should you attend the session?
•         Want working examples of using DB2 Tools to process JSON.
•         You’ve struggled with the available JSON documentation.
•         Want clear examples of SQL/JSON path expressions with DB2.  
Topics covered.
•         Free formatting and validation JSON tools
•         Using the JSON_TABLE Function
•         Using the QSYS2.HTTP_GET Function

Thursday 9:00 AM 10:30 AM Woodland B Paper‐Less MES – Crawl – 
Walk – Run  or  Beginner to 
Advanced MES

All From the basic components of Paper‐Less MES to the most advanced features of MES, learn how to walk before you 
run.  Paper‐Less MES can perform many task from simple transactions to automated sensor reporting, creating labels, 
updating dashboards and critical sending alert notifications.  All of this will help streamline your shopfloor execution 
while providing the information to improve your business.

Thursday 9:00 AM 10:30 AM Woodland C ThruPut ‐ Advanced Planning 
and Much More

All With Infor Thru‐Put APS, you’ll be able to identify critical resources and synchronize single and multi‐plant operations 
to them—pinpointing and controlling constraints so they don’t control you. Include the Capable to Promise application 
and Thru‐Put delivers the complete analytical and planning capabilities that complex manufacturers need to maintain 
world‐class production operations in today’s challenging environment.

Thursday 9:00 AM 10:30 AM Woodland D CPQ Hands‐on Workshop ‐ 
Part 2 ‐ 
3D Drawing Automation, 
Augmented Reality, 
Engineering and Pricing 
Workflows, CPQ Analytics, 
and Integrating EQ with XA 
Customer Orders 

All CPQ Hands‐on Workshop ‐ Part 2 ‐ 
3D Drawing Automation, Augmented Reality, Engineering and Pricing Workflows, CPQ Analytics, and Integrating EQ 
with XA Customer Orders 
Bring your laptops and mobile devices to get hands‐on experience with Infor CPQ.  Please register, if participating in 1, 
2 or all 3 sessions at:  https://www.eventbrite.com/e/infor‐cpq‐workshop‐tickets‐676083613287

Thursday 10:45 AM 12:00 PM Hearthside Using IDF to build responsive 
sidebar reports (Incontext)

LX  

Thursday 10:45 AM 12:00 PM Lakeside Ballroom North Grill the Infor Experts in the 
Lakeside Ballroom North

XA  



Revision Date:  09/09/2023
Revision Time: 10:00 PM CST

Day Start End Room Session Title Audience Full Description
Thursday 10:45 AM 12:00 PM Woodland D CPQ Hands‐on Workshop ‐ 

Part 3 ‐ 
Running the UIG, Creating 
Manufacturing Orders, and a 
Deeper Dive into CPQ Design 
Studio and the CPQ Rulesets

All CPQ Hands‐on Workshop ‐ Part 3 ‐ 
Running the UIG, Creating Manufacturing Orders, and a Deeper Dive into CPQ Design Studio and the CPQ Rulesets
Bring your laptops and mobile devices to get hands‐on experience with Infor CPQ.  Please register, if participating in 1, 
2 or all 3 sessions at:  https://www.eventbrite.com/e/infor‐cpq‐workshop‐tickets‐676083613287


